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Terceira Fase
Experimentacao

A terceira fase da metodologia é chamada Experimentacao. Garrett
(2003) afirma que reunir e priorizar requisitos permite obter uma
imagem clara dos itens que estarao presentes no produto final, mas
que a lista de requisitos, entretanto, nao demonstra como as pecas
trabalham juntas, como um todo coeso. O autor explica que &, entao,
momento de formar a estrutura conceitual do material, quando as
preocupacoes sao transferidas de pesquisas abstratas para fatores
concretos que irao determinar a experiéncia do usuario.
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Modelo conceitual

O modelo conceitual trata-se da
impressao que usuario tera do
funcionamento de um determinado
componente interativo (GARRETT,
2003). O usuario precisa entender de
gue se trata cada elemento grafico e
para isso deve haver continuidade e
consisténcia nas aplicacoes. Figuras
semelhantes devem corresponder a
informacdes e funcdes semelhantes.
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Convencoes

Modelos amplamente usados tornam-
se convencoes. E preciso conhecer

O usuario para usar metaforas que

Ihe sejam familiares. O modelo deve
corresponder as expectativas do usuario
para que ele trabalhe de forma intuitiva
(GARRETT, 2003).
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Exemplo de modelo conceitual
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Metafora

Definir um modelo conceitual permite
fazer decisdes consistentes em termos
de design. A metafora escolhida ira
influenciar o design dos componentes,
a linguagem utilizada na interface, bem
como nas funcdes acopladas ao sistema
para a realizacao das respectivas tarefas
(GARRETT, 2003).
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Exemplos de metéaforas
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Diagrama do MED

O diagrama, ou mapa, trata-se de um documento
gue demonstra os relacionamentos entre o
conteudo e as funcionalidades na arquitetura do
sistema através de uma representacao visual.
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Elementos basicos do diagrama:

a) noés - as paginas em um mapa sao os noés basicos,
normalmente representados pro quadrados;

b) esquemas e numeracao - letras e nimeros
identificadores das pagina;

¢) roétulos - titulos dos nos;

d) atributos da pagina - indicacao de
caracteristicas da pagina como apresentacao
de pop-ups, conteudo dinamico, privilégios
de acesso, templates e outras caracteristicas
especiais;

e) notas e anotacoes — informacdes que nao pode-
se comunicar visualmente;

f) escopo - desenhos de paginas que estao dentro
e fora do escopo do projeto atual e podem vir a
ser possiveis mudancas;

g) titulo e legenda - nome para o mapa, numero
da versao e data, bem como legenda para os
simbolos utilizados (KALBACH, 2009).
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Exemplo de diagrama

Fonte: (KALBACH, 2009)
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Abordagens de arquitetura

Os nés de um diagrama podem ser estruturados de
diferentes formas. A arquitetura desse diagrama ira
determinar o fluxo da informa¢ao no material. Existem
muitas formas de estrutura de diagrama, porém
pode-se generaliza-las em quatro classes: hierarquica,
matricial, organica e sequiencial.
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Estrutura sequiencial, de simples manuseio para
O usuario, pois trata-se de um tipo de experiéncia
conhecida de outros meios com livros, dudio e video.

Filatro (2008) afirma que esse tipo de estrutura forca o
aluno a cumprir uma sequéncia predefinida, limitada

a avancar ou recuar. Nesse caso a aprendizagem é
dirigida e o sistema, de certa forma, tem controle sobre
o aluno.

O—O0O—"~0—"~0C—"~0C—7~0

Figura: Estrutura sequencial
Fonte: Garrett (2003)
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Estrutura hierarquica, também chamada estrutura em
arvore ou em leque, onde 0s nés sao organizados de acordo
com seu relacionamento uns com os outros.

Essa estrutura é a mais comumente usada devido ao conceito
de relacionamento hierarquico ser de facil compreensao por
parte do usuario e, também, porque os computadores tendem
a trabalhar dessa forma (GARRETT, 2003).

A simplicidade dessa estrutura permite escolhas ao aluno sem
risco de desorientacao (FILATRO, 2008).

Figura: Estrutura hierarquica
Fonte: Garrett (2003)
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Estrutura matricial, ou em mapa, ou rede, permite ao usuario se
mover de um noé ao outro em duas ou mais dimensoes.

Usada para permitir que usudrios com diferentes interesses
naveguem pelo mesmo conteudo, porque cada interesse pode ser
associado a um eixo da matriz.

Tipica ao hipertexto, revela a riqueza de interacao do documento e
permite ao aluno escolher o proprio caminho. Contudo, um numero
exagerado de links pode distrair e sobrecarregar o aluno por exigir
a todo momento uma nova tomada de decisao navegacional
(FILATRO,2008).

Figura: Estrutura matricial
g Fonte: Garrett (2003)
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Estrutura organica, também chamada rizomatica, os nos sao
conectados caso a caso e a arquitetura nao tem um conceito de
sessdes. Essa estrutura € propria para casos onde se deseja encorajar
o sentimento de livre exploracao, em sites educacionais ou de
entretenimento (GARRETT, 2003).

Enquanto nas outras formas de arquitetura o usuario trabalha
dentro de um espaco limitado e predefinido, nessa ha espaco para
transformacao (FILATRO,2008).

Figura: Estrutura organica
g Fonte: Garrett (2003)
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Estrutura organica

As propostas de interacao onde ha espacos
para insercao de mensagens, comentarios
€ mecanismos para incorpora¢ao de novas
informacdes ao material preexistente

sao exemplos de estrutura organica.

Os cursos baseados em comunidades
virtuais de aprendizagem ou que possuem
ferramentas como blogs e wikis podem,
também, ser considerados de estrutura
organica, pois todos os pontos podem ser
conectados entre si e a proposta original
aceita a contribuicao dos participantes.
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ALUNAS
PAULA JARDIM E MARINA BORDIN

DIZ Al

CONCORDOU? DISCORDOU? QUER
CONTRIBUIR? QUER SABER MAIS?
CLICA EM COMENTARIO, ABAIXO
DE CADA NOTICIA, E DEIXA O TEU
RECADO!

COMENTARIOS
| 3

i ANDREIA SCATOLIN ON
" PUBLICO ALVD

ANDREIA SCATOLIN OM
Al v PESQUISA
< E EXPLORAGAQ
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Y@L ONCOMPLEMENTO
’:l‘t‘ PARA AS AULAS

ﬁ DELMA WON HELD DE
X SO... ON PESQUISA

DICAS PARA TEXTOS NA INTERNET
selembro 3, 2000, 1:48 am
Filed under: Ansxos

1. Ewitar rima: o texto de internet conversa com o leitor, semelhante aos textos
de TV e radio. Assim, ndo fica bem usar rima.

. Frases curtas @ pontuagio: usar perlodos curtos para favorecer o leitor de
tela.

. Adequagdo da linguagem ac velcule: faixa etdria, classe social. ..

. Linguagem coloquial: velculo de massa, formalidades cansam e confundem o

defd pa

leitor (sem abrir mdo de regras gramaticais, a boa escrita faz diferenga em um

site)

. Atualizagdo: dar a noticia guanto antes.

Frases na crdem direta: a ordem direta favorece a boa leitura.

. Precisfo: Vérios, indmero, muites. .. sdo palavras que ndo transmitem dados
relevantes. |sto mostra falhas na pesquisa da infformagdo. Também &
importante a indicagio da fonte da informagéo.

8. Contextualizagio: parta do principio de que o leitor ndo estd a par da notlcia
que estd sendo dada. Aprofundar um dado e explicar os fates que levaram a
ltima noticia ¢ essencial. (usar links)

9. Objetividade: distanciamento e imparcialidade

10. Concisdo: poupar o leitor. Evitar lugar-comum e cacoetes de linguagem gue

vulgarizam o texto.

11. Girias: regionalismos e girias limitam e comprometem a exposigio de um site.

12. Estrangeirismos: ninguém ¢é cbrigade a compreender outre idioma.

13, Nimeros: escrevem-seé por extenso os nimeros de zero a dez. De 11 a 999,

usa-se nimeros cardinais. Do mil em diante, mesma coisa: dois mil, 11 mil...

14. Siglas: primeiro referir por extenso, com a sigla entre parénteses, depois

seguir usando s6 a sigla.

~ihen

Fonte: Como escrever na Rede, de Lecnardo Moura

2 COMENTARIOS

INTRODUGAD

dezembro 6, 2007, 2:27 am

Filed under: Introdugdo

Vivemos dias de Web 2.0 quando as pessoas se tornaram produtoras de
conteldo para ser transmitido através das redes de comunicagao. Os
tedricos do construtivismo/interacionismo talvez ndo imaginassem gue
algum dia houvessem ferramentas de interagdo t8o potentes como as
que existem hoje.

Blogs, You Tube, wikis sdo ferramentas para autoria e publicacdo online
gue abrem ao receptor a possibilidade de colaborar na construcéo do

4
b § £ EXPLORACAO conteldo e criar em co-autoria. Muito mais do que diarios de
A adolescentes, como s8o conhecidos por muitos, os blogs sdo canais de
pyovowa - " e
Ta'a'a'd NEIDE ON EeXpressao @ comunicacdo gue provomem o contato entre pessoas de
X 'd COMPLEMENTO PARA interesses comuns. O poder de editar e ser a propria imprensa aliado ao i
0 s
t‘;‘;‘;’; AS AULAS convite de interferir em conteddos publicados por outras pessoas, v
&
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Fluxo de tarefa

O fluxo de tarefa consiste nos passos que os alunos
precisarao dar dentro de um MED para realizar
determinadas atividades. Para compor um fluxo

é preciso primeiramente entender os objetivos

dos usuarios. Em seguida, deve-se decompor os
comportamentos em fluxos de trabalho especificos, ou
tarefas definiveis (KALBACH, 2009).
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Tarefa

Para comprar brincos em um site na internet é
preciso, por exemplo: a) acessar o site - buscar com
um mecanismo de busca e selecionar o site usando a
lista de resultados; b) encontrar os brincos — escolher
a categoria de brincos, navegar pelas paginas de
catalogo e comparar precos; ¢) comprar — colocar o
brinco no carrinho de compras, informar o endereco
e dados do cartao de crédito e imprimir a tela de
confirmacao (KALBACH, 2009).
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ENCONTROU
BRINCOS?

 SIM

Exemplo fluxo de tarefa de alto nivel
Fonte: (KALBACH, 2009).
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Definicao e reajuste

Um diagrama, idealmente, deveria ser auto-
explicativo. Entretanto, existem conceitos
abstratos que podem nao parecer claros para
toda a equipe. Kalbach (2009) aconselha
que, para evitar problemas de interpretacao,
o diagrama seja apresentado para todos os
membros da equipe de desenvolvimento.
Ainda, os diagramas devem permanecer em
locais visiveis e areas comuns do projeto, de
forma todos tenham acesso.
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